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1. Die Ausgangssituation an der
Universitat Konstanz 2001/2002

Was waren die Grunde flr den Aufbau eines
Kursangebots der Bibliothek im Bereich
Informationskompetenz?

e Unzufriedenheit Uber die Resonanz der freien
Schulungsangebote der Bibliothek

e Veranderungen in der Bildungslandschaft in Europa
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Angebot der Bibliothek 2002

e Hilfsmittelkurs®* im Fach Philosophie von Dozenten
des Fachbereiches und des Fachreferenten fir
Philosophie (Schein)

e Einige ,Bibliothekseinheiten“ in Seminaren der
Fachbereiche

e Einzelne Katalog-/Datenbankschulungen, z.T.
schlecht besucht
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Veranderte Bildungslandschaft

e Rasche EinfUhrung der neuen gestuften
Studiengange Bachelor/Master in Konstanz

- Bedeutung von Schlusselqualifikationen
- Informationskompetenz als eine davon

- Know-How von Bibliothekaren als Dozenten
gefragt (Teaching Library)

Intensive Diskussionen In der Bibliothek: Chancen,
Probleme, Inhalte?
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Erste Aktivitaten

1. Erste Kursangebote in einzelnen Fachern

2. Antrag fur ein Projekt zum Thema
Informationskompetenz

e Kursvorbereitung extrem zeitintensiv

e Projekt soll lehrende Fachreferenten so weit wie
moglich in threr Arbeit unterstutzen (nicht nur in
Konstanz!)
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2. Das Projekt Informationskompetenz an
der Universitat Konstanz

e Herbst 2003 — Herbst 2005
e 2 halbe Stellen (1 Stelle 2 Jahre, 1 Stelle 1 Jahr)

e Forderung durch das MWK von Baden-Wdurttemberg
und die Universitat Konstanz

e Konstanzer Arbeitskreis Informationskompetenz
(KNAKIK) zur Unterstutzung der Projektmitarbeiter
(gegrundet im Herbst 2003)
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Projektziele

(1) Entwicklung eines modular aufgebauten Moduls
Informationskompetenz von 1 SWS mit Inhalten,
Lernzielen, Stundenplanen und weiteren Materialien

(2) Entwicklung eines E-Learning-Kurses
— Zum Selbststudium

— Zur Unterstutzung der Prasenzlehre durch
Auslagerung geeigneter Inhalte (Blended
Learning Szenario)

Beide Ziele wurden erreicht.
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(1) Das Modul Informationskompetenz

e Entwicklung von 7 Teillmodulen mit
— Inhalten
— Lernzielen
— Stundenablauf
— Begleitender Prasentation

— Materialien wie z.B. Arbeitsanweisungen im Kurs
selbst, Ubungen fir zu Hause etc.

e Alle entwickelten Unterlagen sind frel verwendbar
und unter www.ub.uni-konstanz.de/ik abrufbar!

© Bibliothek der Universitat Konstanz



Inhalte

Stunde | Titel Themen
1 Die Welt der wissenschaftlichen Einstieg in den Kurs
Information Informationsmarkt und Informationsmittel

2 Suchstrategie und erste Recherchen Suchstrategie, Recherchedokumentation
(Fachliche) Nachschlagewerke
Katalogrecherche

3 Bibliographien und Datenbanken | Einfache Recherchen in B. und D.
Dokumentlieferung

4 Bibliographien und Datenbanken 11 Fachbezogene B. und D.
Komplexere Recherchen

5 Bibliographien und Datenbanken Il Evaluation, Weiterverarbeitung, Volltexte
Portale

6 Internet Suchmaschinen, Kataloge, Fachportale
Evaluation von Internetseiten

7 Literaturverwaltung / Eigenes Literaturverwaltung

Publizieren

Eigene (elektronische) Publikation
Kursabschluss
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Bibliothek der Universitat Konstanz
Dr. Johanna Dammeier

Informationskompetenz — was macht die Universitat Konstanz?
Weiterbildung in Oberwolfach 24.-28.10. 2005

Beispiel fur einen Stundenablauf

Bibliothek der Universitit Konstanz
Projekt Informationskompetenz

heutigen Stunde?

Hier sollte auch die Gelegenheit gegeben werden, auf noch offene
Fragen einzugehen.

ABLAUF DER DOPPELSTUNDE:
Zeit |Inhalt Material
{min}
5 Einstieg in die Stunde: was war letzte Stunde, was ist Thema der|Advance Organizer

Prasentation
.4 bibliographien_
datenbanken_2 ppt"

15

Besprechung der Ubungen zur Recherche in der Datenbank X

+ Jeweils einen Teilnehmer eine Ubungsaufgabe vorstellen
lassen (Freiwillige wvor, sonst einen bestimmen). Dabei
auftretende Probleme abklaren

¢ Gelegenheit zu Fragen geben (vor allem auch, was die
Recherche der eigenen Themen in der Datenbank X betrifft)

Lésungsblatt zur
Recherche in der
Datenbank X
o_datenbankx_
loesungen.doc™

65

Erarbeitung einer Datenbank am Beispiel der Datenbank Y
[alternativ: Yertiefung der Datenbank X]

Mit einfachen Recherchen kénnen Sie nun schon ganz gut umgehen.
Wie sieht es aber bel komplizierteren Anfragen aus. die verschiedene

Prasentation

.4 bibliographische
datenbanken_2 ppt"
Datenbankfahrplan
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Bibliothek der Universitat Konstanz
Dr. Johanna Dammeier

Informationskompetenz — was macht die Universitat Konstanz?
Weiterbildung in Oberwolfach 24.-28.10. 2005

Beispiel fur zusatzliches Material

Bibliothek der Universitat Konstanz
Projekt Informationskompetenz

Entscheidungsmatrix flr die Dokumentenbeschaffung

Diese Matrix soll Ihnen helfen, die richtige Entscheidung fir Ihre Dokumentenbeschaffung zu finden.

Machweis im Katalog /
in der bibliographischen Datenbank

Zeitschrifien-
aufsatz?

JA

— NEIN —

Link zu frei
verfugharem
YWolltext?

—= JA —

NEIN

Ist der Jahrgang
der Zeitschrift in der
EZB (elektronische
Zejtschriften-

- JA —

Ist das Buch im
lokalen Katalog
nachgewiesen?

Download und
speichem

Download und
enairherm

= JA =

— NEIN —

Ausleihe
ader Yormerkung

Fernleihe
{hzw. in eiligen
Fallen Subito)
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Der Bibliothekar als Dozent?

Lehre ist Neuland fur die meisten Bibliothekare

—> 2-tagiges Seminar ,Lernen und Lehren I“ der
Hochschuldidaktik Baden-Wdurttemberg fur alle
Fachreferenten und Mitarbeiter der Information im
Marz 2004

 Modell des ,,aktiven Lernens*
e Verschiedene Methoden der Vermittlung
e Tipps fur die Praxis
—> Praxisberatung im Marz 2005 (Hochschuldidaktik)
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(2) Aufbau einer E-Learning-Umgebung

e Plattform: ILIAS (Open Source)
e Konfiguration (Features, Gruppen, Rechte)

— IK-Kurse konnen eine geschutzte Umgebung
erhalten

e Einstellung der Inhalte

— Lerneinheiten (Themen wie im Prasenzkurs, aber
aufgetellt in mehr als 7 Blocke)

— Tests (Selbsteinschatzung)
— Foren (offene und gruppengebundene)
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@ Bibliothek der Universitat Konstanz Informationskompetenz — was macht die Universitat Konstanz?
Dr. Johanna Dammeier Weiterbildung in Oberwolfach 24.-28.10. 2005

— Dokumente
e Ubungen und Arbeitsanweisungen
e Prasentationsfolien
e Recherchedokumentationen der Studierenden
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Bibliothek der Universitat Konstanz
Dr. Johanna Dammeier

Informationskompetenz — was macht die Universitat Konstanz?
Weiterbildung in Oberwolfach 24.-28.10. 2005

2 j?;_;i‘l.)..l.it)thek der Universitit Konstanz

' ILIAS __'_| Personlicher Schreibtisch | | Magazin || Suchen | | rail |

Angemeldet als Johanna Dammeier
Logout

| Position: Persionlicher Schreibtisch

Persdnlicher Schreibtisch

| iibersicht | | Persinliches Profil || Bookmarks

Ausgewdhite Angebote

Details anzeigen |

Aktive Benutzer | Details ausblenden |

E] informationskompetenz allgemein
E] informationskompetenz fachspezifisch
E] intern

Informationskompetenz
MNaturwissenschaften

Musterkurs

P Kurs Biologie S5 05

B Kurs Chemie WS 05/06

B Kurs Life Science WS 05/06

E¥ Fachreferenten-Forum

Allgemeine Fragen

| Yom Schreibtisch nehmen |

I Yom Schreibtisch nehmen |

2 registrierte Benutzer und 3 Besucher
Johanna Dammeigr
Jjohanna.dammeier

1 Christoph Heumann
Heumann.Christoph

| Bearbeiten | | ¥Yom Schreibtisch nehmen |

T

i Bearbeiten | | Yom Schreibtisch nehmen |

| Bearbeiten | | Vom Schreibtisch nehmen |

| Bearbeiten | | Yom SCHI.;é_iiJE:jCh ng'lmeﬂ_l

Es sind keine Bookmarks angeleqgt.

| ¥Yom Schreibtisch nehmen |

i ¥om 5Schreibtisch nehmen |
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Bibliothek der Universitat Konstanz Informationskompetenz — was macht die Universitat Konstanz?
Dr. Johanna Dammeier Weiterbildung in Oberwolfach 24.-28.10. 2005

Blblmthek der Universitit Konstanz angemeldet als Johanna Dammeier
Logout

L|AS = | Persinlicher Schreibtisch || Magazin || Suchen || Mail |

|P|:|5|t||:|n Magazm = Informationskompetenz allgemein > Informationskompetenz I;
Informationskompetenz a| h
Frei zuganglicher Kurs
| Inhalt || Kursdetails || Abmelden |
Lrsinna
Typ Titel Aktivierung
B Bibliothek | Auf den Schreibtisch || Unbegrenzt
= Einfilhrung in die Bibliothek der Universit3t Konstanz
? Effizient Recherchieren | Auf den Schreibtisch || Unbegrenzt
= Strateqgien zur erfolgreichen Recherche
? Machschlagewerke | Auf den Schreibtisch || Unbegrenzt
= Uberblick am Beispiel der Romanistik
2 Katalogrecherche | Auf den Schreibtisch || Unbegrenzt
= Anleitung in einzelnen Schritten
2 Internet | Auf den Schreibtisch || Unbegrenzt
= Hinweise zum Suchen und Finden |
2 Zitieren und Belegen Fortsetzen | | Auf den Schreibtisch || Unbegrenzt
= Anleitung fur die Geisteswissenschaften
2 Zitieren und Quellenangaben | Auf den Schreibtisch || Unbegrenzt
Anleitung fur die Matur- und Sozialwissenschaften
. | Literaturverwaltungsprogramme | Auf den schreibtisch || Unbegrenzt |
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Bibliothek der Universitat Konstanz Informationskompetenz — was macht die Universitat Konstanz?
Dr. Johanna Dammeier Weiterbildung in Oberwolfach 24.-28.10. 2005

Inhaltsverzeichnis Position: Effizient Recherchieren > Erster Schritt: Yorbereitung I;
Effizient Recherchieren
E] Lernziele | Inhalt || Druckansicht || Schlieen
E] Erster Schritt: Yorbereitung
F] zweiter Schritt: Recherche + |ernziele Stichwort versus Schlagwort %
] Dritter Schritt: Evaluation der

Ergebnisse .

?

E] ¥ierter Schritt: Weiterverarbeitung Was suchen Sie?

der Ergebnisse
] und los geht's! Fir den ersten Schritt, der Yorbereitung ihrer Recherche, gehen

Sie als erstes nicht an Thren PC, sondern nehmen Sie sich ein
Blatt Papier: Zundchst sollten Sie fur sich klaren, wonach Sie
eigentlich genau suchen. Setzen Sie das Thema lhrer Arbeit in
eine Frage oder einen Satz um und/oder zerlegen Sie Ihr Thema
in mehrere Aspekte, Motieren Sie sich passende Begriffe, die Teile
Ihres Themas beschreiben, und denken Sie dabei auch an
synonyme oder verwandte Begriffe. So kdnnen Sie leicht eine
umfassende Wortliste zusammenstellen, die Sie dann bei Ihrer
Recherche einsetzen kinnen.

Wichtig ist, zunachst alle relevanten Begriffe zu klaren.
Unklares klaren Sie am besten ganz zu Beginn, in dem Sie
einschlagige Lexika, Handbilcher oder andere Machschlagewerke e
konsultieren oder durchaus auch die relewanten Lehrbiicher und
Einfihrungen zu einem Gebiet heranziehen. Hier kénnen Sie auch
Synonyme etc. fir Thre Wortliste finden,

Die meisten der {elektronischen) Bibliographien
(Zusammenstellungen van Literaturnachweisen eines Faches,
eines Autors oder eines Zeitraums), weisen nicht nur autor, Titel,
Erscheinungsjahr und sonstige bibliographische Angaben nach,
sondern erschliefen die aufgenommene Literatur auch thematisch, Mit den Begriffen Ihrer
Waortliste kinnen Sie diese thematische ErschlieBung mit so genannten Schlagwortern
oder Deskriptoren bzw, Descriptors oder Subject headings gewinnbringend nutzen, Am
besten notieren Sie Thre Begriffe gleich in deutscher und englischer Sprache Singular, denn
die meisten bibliographischen Datenbanken erscheinen in englischer Sprache, Moch
Ubersichtlicher wird es, wenn Sie die Begriffe in einer Tabelle zusammenfassen.
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Blended-Learning

e Prasenzmodule und E-Learning-Einheiten
ermaoglichen ein Blended-Learning-Szenario:
einzelne Themengebiete kbnnen ganz aus der
Prasenzlehre ausgelagert, andere zur Vertiefung in
ILIAS wiederholt werden
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Bibliothek der Universitat Konstanz Informationskompetenz — was macht die Universitat Konstanz?
Dr. Johanna Dammeier Weiterbildung in Oberwolfach 24.-28.10. 2005

Beispiel: Life Science, 1 SWS

Modul 7

E-Leaming: Zitieren
Modul &
E-Leaming: Suchsfrafegis
Teile aus Modul 4 + 5
Zusatzmodul: SciFinder
Zusatzmodul: Beilstein
Modul 3

E-L eaming: Dokumentieferung
Teile aus Madul 1+ 2
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3. Kurse zur Vermittlung von
Informationskompetenz an der Universitat
Konstanz

Einbindung in Studienplane

e |n Bachelor-Studiengangen Anerkennung im Bereich
der SchlUsselqualifikationen moglich (mit ECTS-
Punkten)

— Naturwissenschaften und Sozialwissenschaften: im
Wahlpflichtbereich anerkannt

— Geisteswissenschaften: Kursbesuch teilweise
obligatorisch (Philosophie, Geschichte)
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Fach Kursangebot Umfang Credits
Germanistik Jeweils im SS 2 SWS 3
Romanistik Jedes zweite WS 2 SWS 3
Slavistik Jedes zweite SS 2 SWS 3
Sprachwissenschaft Jedes zweite WS 2 SWS 3
Medienwissenschaft Jedes zweite SS 2 SWS 3
Geschichte Jedes Semester 2 SWS 3
Philosophie Jedes Semester 2 SWS 3
Politik-/Verwaltungswiss. Jeweils im SS 1 SWS 2
Wirtschaftwissenschaften (Diplom) Jeweils im WS 1 SWS keine
Biological Sciences/Biologie Jeweils im SS 2 SWS 2
Life Science Jeweils im WS 1 SWS 1
Chemie (Diplom) Jeweils im WS 1 SWS keine
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Ausblick

e Kontinuierliche Evaluation und Verbesserung der

Materialien fur die Prasenzlehre (im bzw. nach dem
laufenden Semester)

e Entwicklung von Tests zur Selbsteinschatzung fur
jede E-Learning-Einheit

e Projekt Informationskompetenz Il ab Dez. 2005:
Informationskompetenz flr Graduierte und
wissenschaftliches Personal in Zusammenarbeit mit

der Akademie der Wissenschaften in Wuhan/China
und Bibliotheken in den USA
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