!'_ Die SteFi-Studie

Ergebnisse und Konseguenzen
www.stefi.de

24.10.2005 Dr. Jorg Ennen, WLB Stuttgart



i Einfiihrung

s SteFi = Studieren mit elektronischen
Fachinformationen

= Untersuchung der Sozialforschungsstelle
Dortmund (sfs)

= Projekt im Auftrag des bmb-+f
(Bezug: Hochschulen)

= Studie zur Nutzung elektronischer Fach-
iInformationen (EFI) von Studierenden auf der
Basis einer Befragung
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i Einfiihrung 11

= Zugange wissenschaftl. Informationen:
Wissensaustausch, Internet, UB

= Bezlglich der EFI ist das Internet
wichtigstes Informationsmedium an den
Hochschulen

= Aber keine fach- und sachgerechte
Nutzung

= Grund: geringe Informationskompetenz
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i Defizite der Info-Kompetenz

= Unsystematische Recherchen (2/3 nutzt
kommerzielle Suchmaschinen)

s Autodidaktische Methode fast 80%
= Nur 6% nutzt Fachdatenbanken

= Keine systematische Aneignung (nur
15% besucht Schulungen/Fihrungen)
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i Defizite der Info-Kompetenz I

= Mangelnde Integration in Prafungs- (5%) und
Studienordnung (10%o)

= Geringe FOrderung In Lehrveranstaltun-gen
(nur 1/3 fordert Info-Kompetenz)

= Unzureichende Angebote
= Schlechte personelle Ausstattung

= Keine Berucksichtigung durch lTuK-
Beauftragte
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i Rahmenbedingungen

= Status Quo der Nutzung von EFI
= Potenziale und Barrieren
= Formen der Wissensaneighung

= Befragung reprasentativer Gruppen
(Dekanate, Lehrende, Studierende)

= ExXpertengesprache und Gruppen-
diskussionen

= 10 Fachbereiche (Unterschiede)
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i Dekanatebefragung (353)

= Keine ausreichende Integration von EFI
In Hochschulausbildung

= Keine nachhaltige formale Verankerung
In Studien- und Prifungsordnung

= Personelle Ausstattung nicht aus-
reichend

= Fachspezifische Unterschiede
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Dekanatebefragung

Nutzung elektron. wissenschaftl. Informationen
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verankert in: Studieninhalte Studienordnung Prifungsordnung
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i Lehrendenbefragung (777)

= Mangelnde Qualifizierung bel Lehrenden

= Wenig Tutorien, Workshops, Projekt-
seminare

= Wichtig: Weiterentwicklung der Kompe-
tenzen der Lehrenden sowie Integration
der EFI In Lehrveranstaltungen

= Erstellung fachspezif. Internetportale
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Lehrendenbefragung

Recherchepfade zu wiss. Literatur

Internet | 78,60%
lokaler Sener der UB | 63,40%
Mitarbeiter/innen recherchieren 141,10%

Rechercheanfragen | 12,20%
Karteikasten 1 9,80%

Recherche im Mikrofiche []7,50%
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Lehrendenbefragung

Nutzung des PC fur

Online-Recherchen im Internet

Email-Austausch mit Stud./Lehrenden

191,40%

freie Suche mittels Suchmaschinen

166,40%

Recherche auf lok. Server der UB

Online-Datenbanken | 1 29,60%

fachspezif. M ailinglisten | 125,50%

Online-Volitextdienste ——"717,10%
fachspezif. Internetportale 7:| 15%

1 58,10%
Suche in Online-Bibl.-Kat. | 140,80%
Rech./Download elektr. Texte | 39,80%

kostenpfl. Angebote elektr. Recherchen | 110,20%
l
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Lehrendenbefragung

Erlernen der Nutzung elektr. wiss. Infos

alleine, durch Versuch u. Irrtum
Hilfe von Kolleg/innen
Betreuungspersonal UB/FB
alleine, mit Lehrmaterial
Einfuhrungsveranst. der UB/FB

aul3eruniv. Bildungseinrichtungen

| 68%

| 48,90%

| 13,
] 10,30%
| 7,60%

]0,80%
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Lehrendenbefragung

Hinweise auf Zugange

Integr. elektr. wiss. Infos in Veranst.

eigene Skripte im Netz

Hinweise auf UB-Veranst.

Homepage, Diskussionsforen

Motivation Stud. zur Nutzung elektr. wiss. Infos

34,20%

o™

9,409

31,30%

20,70%

0%

0%
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i Studierendenbefragung (2956)

= Starke Nutzung des Internet
= Unzureichende Informationskompetenz

= Unlbersichtlich empfundenes Angebot
fur Studierende

= Keine systematische Aneignung der EFI

= Kein regelmaliiger Umgang mit Fach-
datenbanken (daflir Suchmaschinen)
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Studierendenbefragung

Recherchepfade zu wissenschatftlicher Literatur

Kommiliton/Innen fragen | 60,20%
Internet | | 54,50%
lokaler Senver der UB | ] 53,00%
Dozenten fragen | | 42%
Karteikasten | | 21,70%
Mikrofiche | ] 16,80%
Rechercheanfragen | | 14,40%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Studierendenbefragung

Nutzung des Computers flr Online-Recherchen

Im Internet
freie Suche mittels Suchmaschinen ‘ ‘ ] 64,10%
Email-Austausch mit Stud. | | ‘ ] 58%
Recherche auf lokalem Server der UB | | ] 40,90%
Rech./Download elektr. Volltexte | | ] 25,90%
Online-Kat. der Bibl. | 1 16,20%

fachspezif. M ailinglisten —1 10,60%
Online-Datenbanken [ 6,20%
Online-Volltextdienste [ 5,60%
fachspezif. Internetportale [—3 5%
kostenpflichtige Angebote [ 2,40%
\
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Studierendenbefragung

Erlernen der Nutzung elektr. wiss. Informationen

allein, durch Versuch und Irrtum | 79,60%

Hilfe von Kommiliton/Innen | 51,40%

Betreuungspersonal der UB/FB 7:| 15,70%
Einfuhrungsveranst. der UB/FB 7:| 12,50%
normale Lernveranst. 7:| 11,10%
alleine, mit Lernmaterial 7:| 8,30%
auReruniv. Bildungseinrichtungen 7:| 2,30%

w eiterfihr. Veranst. der Fakultat/Uni [] 2,20%

0% 20% 40% 60% 80%  100%
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i Probleme und Hemmnisse

= Unlbersichtlichkeit des Angebotes
= Falsche Einschatzung der Qualitat
= ZU wenig Motivierung durch Lehrende

= EinfUhrungsveranstaltung nicht
bedarfsgerecht

= Informationsuberflutung
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i Forderungen der Stud.

= Ubersichtlicheres Angebot

= FOrderung von EDV-Anfanger/innen

= Kostenlose Bereitst. elektr. wiss. Info.
= Weiterbildung fur Hochschullehrende
= Eigenstandige Lehrveranst. der Fak.

= Starkere Integration von Einf.-veranst.
= Tutorien durch Studierende
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i MalRnahmen / Forderungen

= Gepruftes Angebot an elektronischen
wissenschaftlichen Informationen

= Vermittlung von Informationskompetenz
In den regularen Lehrveranstaltungen

s [utorien zum Wissensaustausch unter
den Studierenden

s Lehrveranstalt. oder Lehr-Lernmodule
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i MalRnahmen / Forderungen

= FOrderung von Modellprojekten mit
Breitenwirkung

= FOrderung durch Fakultaten (Prufungs-
und Studienordnung, luK-Beauftr.)

= Kooperation zwischen FB und UB

= Kooperation / Modellprojekte auch
zwischen Unternenmen und
Hochschulen (Schlusselqualifikation)
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i Umsetzung in Bibliotheken

= Verankerung des Schulungsangebots
der Bibliothek in das Studium

= Weg zur Teaching Library
= CD-ROM- und Online-Tutorien
= Themenzentrierung

= Aktivierende Methoden (neben fachl.
auch didaktische Kenntnisse wichtig)
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i Umsetzung in Hochschulen

= Info.-Kompetenz als integraler Bestand-
tell der Hochschulausbildung

= Studiumsnahe Bewertung und Berelt-
stellung hochwertiger elektr. wiss. Info.

= Aufbau von Netzwerken, Kooperationen
mit Bibliotheken
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